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QR/01/LO edycja 3

Regulamin gléwny APARTHOTELU Le$na Oaza
LESNA OAZA

§1
Przedmiot regulaminu

1 Regulamin okresla przedmiot swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na terenie
Aparthotelu, stanowigcego wtasnose¢ Leéna Oaza Alto spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
spotka komandytowa, NIP: 554 296 40 62, potozonego w Okoninach Nadjeziornych 77, 89-530
Sliwice, (zwanego dalej: ,Aparthotel’) i jest integralng czescia umowy, do ktorej zawarcia dochodzi
poprzez dokonanie Rezerwaciji i/lub zaptate zadatku lub catej naleznosci za pobyt. Dokonujac
w/w czynnosci, Gos¢ potwierdza, iz zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu.

2. Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na terenie Aparthotelu.

3. Regulamin dostepny jest do wgladu w Recepcji Aparthotelu i na stronie internetowej (www.lesna-
oazapl).

4. Gosc to osoba, ktora zawarta umowe z Lesha Oaza Alto sp. z 0.0. sp.k. na pobyt w Aparthotelu.

§2
Doba hotelowa
Pokoj hotelowy /apartament/domek wynajmowane sg na doby hotelowe.

2. Doba hotelowa trwa od godz. 15.00, do godz. 11.00 dnia nastepnego.

3. Zyczenie przedtuzenia pobytu, poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢ powinien zgtosic
najpdzniej do godz. 16.00 w dniu poprzedzajagcym dzien wymeldowania. Aparthotel uwzgledni
zyczenie przedtuzenia pobytu w miare dostepnosci pokoi.

4. Wymeldowanie jest mozliwe w recepc}i" lub w e-kiosku. Po godzinie 11:.00 kody dostepu do
depozytora kluczy i klucze do pokoi hotelowych przestajg dziata¢. Podczas wymeldowania w e-
kiosku nalezy zwrocic klucz do apartamentu lub domku do depozytora a klucz do pokoju zwrocic
do e-kiosku.

5. Aparthotel zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia pobytu Goscia w Aparthotelu.

6. W godzinach od 23.00 do 7.00 brama wjazdowa do Aparthotelu jest zamknieta. Przyjazdy oraz
wyjazdy w tych godzinach sg mozliwe po wprowadzeniu do czytnika kodu, ktory kazdy Gosc
otrzymuje smsem lub mailem w dniu przyjazdu.

7. Zameldowanie odbywa sie¢ w godzinach 15.00-16.00 w recepgji lub 24h/dobe w e-kiosku,
znajdujacym sie w budynku hotelowym przy gtéwnym wejsciu,

8. Przedtuzenie doby hotelowej, bez wczesniejszej konsultacji rownoznaczne jest z dodatkowa
optatg za petna kolejng dobe.

§3
Zawarcie umowy

1 Gos¢ dokonuje rezerwaciji (zwanej dalej: ,Rezerwacjg”) elektronicznie na stronie internetowej
www.lesna-oaza.pl, telefonicznie lub mailowo na adres poczty elektronicznej: rezerwacia@lesna-
oazapl lub za posrednictwem e-kiosku znajdujgcego sie w budynku hotelowym przy wejsciu
gtownym,

2. Gosc posiada mozliwose wyboru oferowanych ustug, w tym standardowych noclegéw oraz
pakietow.

3. Podokonaniu Rezerwacji, Aparthotel przesle na wskazany adres e-mail podsumowanie dokonanej
Rezerwacji (zwane dalej: ,Potwierdzeniem Rezerwagji"), okreslajgce waznosc oferty oraz wysokosc
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zadatku za zarezerwowane ustugi, ktérego akceptacja nastepuje poprzez dokonanie wptaty
zadatku (zwanego dalej: Zadatkiem).

4. Wptata Zadatku przez Goscia jest warunkiem potwierdzenia dokonania Rezerwacji, a wiec
zawarcia Umowy. Umowa zostaje zawarta wytgcznie po zaptacie Zadatku. Zadatek winien zostac
zaptacony w terminie wskazanym w Potwierdzeniu Rezerwacji.

5. Gos¢ dokonuje ptatnosci Zadatku. Aparthotel akceptuje ptatnosc¢ przelewem, karta ptatnicza.

6. Umowe pomiedzy Gosciem i Aparthotelem uznaje sie za zawartg z chwilg zaptaty Zadatku oraz
w momencie otrzymania przez Goscia potwierdzenia dokonanej Rezerwaciji.

Potwierdzenie dokonanej Rezerwacji zawiera m.in. dane Goscia, Aparthotelu, opis zamowionej
oferty, catkowita cene za zamoéwione ustugi, informacje o wptaconym Zadatku oraz pozostate;
kwocie do zaptaty w Aparthotelu.

7. Brak wptaty Zadatku przez Goscia w terminie wskazanym w Potwierdzeniu Rezerwacji uznaje si¢
za rezygnacje z dokonanej Rezerwacji i w konsekwencji, ze nie doszto do zawarcia umowy miedzy
Gosciem i Aparthotelem.

8. W przypadku anulowania potwierdzonej Rezerwacji Aparthotel nie zwroci Gosciowi wptaconego
zadatku, mozliwa jest jednak zmiana terminu Rezerwacji (w zaleznosci od dostepnoscil.
Odstgpienie od Umowy winno nastgpi¢ na pismie (na adres Aparthotelu, wskazany w § 1 ust. 1
Regulaminu) lub w formie mailowej na adres: rezerwacja@lesna-oaza.pl

9. W przypadku, gdy Gos¢ nie stawi sie w Aparthotelu w zaplanowanym dniu przyjazdu i nie
poinformuje Aparthotelu wowczas Zadatek nie podlega zwrotowi a Rezerwacja jest anulowana.

§4
Rezerwacja i meldunek
Podstawa zameldowania Goscia jest podanie imienia i nazwiska, adresu e-mail oraz nr. telefonu.
2. Gosc hotelowy nie moze przekazywac osobom trzecim pokoju/apartamentu/domku, za ktory
uiscit nalezna za pobyt optate.
3. Aparthotel moze odmowié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt
Regulamin, w szczegolnosci wyrzadzajac szkode w mieniu lub na osobach, przebywajgcych
w Aparthotelu albo tez w inny sposob zaktocit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowanie
Aparthotelu.
4. W przypadku nieodwotania Rezerwacji w terminie do godz. 16.00 w dniu przyjazdu lub
w przypadku nie dotarcia Goscia w zaplanowanym terminie, Aparthotel obcigzy Goscia za
pierwsza dobe hotelowa.
5. W przypadku rezygnacji z pobytu w trakcie trwania doby, Aparthotel nie zwraca uiszczonej optaty
za dang dobe hotelowa.
6. Osoby przebywajace na terenie Aparthotelu, ktore nie posiadajg zakwaterowania, zgodnie z ust. 1
powyzej, sg zobowigzane do opuszczenia go do godz. 22.00.

7. Optata za pobyt pobierana jest od Goscia za caty okres pobytu w dniu przyjazdu (z gory).

§5
Uzytkowanie apartamentéw/pokojow/domku

1. W apartamentach, pokojach i domku obowigzuje catkowity zakaz palenia papierosow i wyrobow
tytoniowych, e-papierosow, a takze zazywania innych uzywek. Niezastosowanie si¢ do tego
zakazu bedzie skutkowato karg w wysokosci 500 zt za kazdy przypadek naruszenia zakazu.

2. Zastrzezona kara umowna nie wytacza mozliwosci zadania odszkodowania przenoszacego jej
wysokosc.

3. Zabronione jest wynoszenie poza apartament/pokoj/domek jego wyposazenia.
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4. Obowigzuje zakaz wynoszenia recznikow na plaze. Niezastosowanie sie do tego zakazu bedzie
skutkowato karg w wysokosci 50 zt za kazdy przypadek naruszenia.

5. Za zgubienie lub zniszczenie klucza do apartamentu lub domku Gos¢ zostanie obcigzony optatg
W wysokosci 150 zt '
Za zgubienie lub zniszczenie ,klucza -karty magnetycznej” do pokoju, Gos¢ zostanie obcigzony
optatg w wysokosci 50 zt. Podczas pobytu, mozna wyrobic nieodptatnie ,klucz - karte
magnetyczng” w maksymalnie dwoch egzemplarzach w e-kiosku. Kazdy kolejny ,klucz - karta
magnetyczna” bedzie skutkowat optatg w wysokosci 50 zt. Brak zwrotu Klucza-karty
magnetycznej” przy wymeldowaniu, bedzie traktowany jako jego zgubienie i spowoduje
naliczenie naleznosci w wysokosci 50 zt za kazdy egzemplarz wygenerowanego ,klucza-karty
magnetycznej’"

6. Wymiana recznikow i poscieli odbywa sie w 5 dobie pobytu. Istnieje mozliwosé odptatnej
wymiany recznikow i poscieli w innym terminie, po wczesniejszym zgtoszeniu w recepcii.

§6
Odpowiedzialnos$¢ Gosci

1. Osoby niepetnoletnie do lat 16 przebywajace na terenie Aparthotelu muszg znajdowac sie pod
opieka rodzicow, opiekunow prawnych lub petnoletnich opiekunéw faktycznych, ktorzy ponosza
catkowitg odpowiedzialnosc za ich czyny, a takze za wszelkie nastepstwa tych czynow, jak za
wtasne. Opiekunowie ponosza petng odpowiedzialnosé materialng za wszelkie szkody
przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych powstate w wyniku dziatania niepetnoletnich.

2. Gosc ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych Aparthotelu powstate z winy jego
lub odwiedzajgcych go osob.

3. W przypadku naruszenia postanowier Regulaminu, Aparthotel moze odmowic $wiadczenia ustug
osobie, ktora je narusza. Osoba taka zobowigzana Jest do niezwtocznego zastosowania sie do
zadan Aparthotelu, uregulowania naleznosci za dotychczasowe $wiadczenia, do zaptaty za
ewentualne zniszczenia oraz do niezwtocznego opuszczenia Aparthotelu.

4. Zchwilg wystapienia jakichkolwiek usterek lub uszkodzen w apartamencie/pokoju/domku, Gosé
Jest zobowigzany poinformowac o tym niezwtocznie pracownika Recepdiji.

5. Gosc jest obowigzany do segregacji smieci - wyrzucac odpady do odpowiednich kontenerdw.

6. Gosciom nie wolno dokonywac w pokojach/apartamentach/domku Jjakichkolwiek zmian, w tym
w ich umeblowaniu, jak i ich wyposazeniu.

7. Zabrania sie¢ mycia samochodow oraz pojazdow mechanicznych na terenie Aparthotelu (w tym
przyczep, kamperow),

8. Na terenie Aparthotelu bez uzyskania uprzedniej zgody zabrania sie organizowania imprez
zaktocajgcych cisze nocng i wptywajgcych na komfort pozostatych Gosci.

9. Kazdorazowo opuszczajgc pokoj/apartament/domek  Gosé powinien ze wzgledow
bezpieczenstwa zamknac okno, wytaczyc telewizor, zgasic¢ swiatto, zamknac krany oraz sprawdzic¢
zamkniecie drzwi.

10. Na terenie Aparthotelu zabronione jest:

a) zaktocanie spokoju i wypoczynku, w tym odtwarzanie gtosnej muzyki,

b) grillowanie i palenie ognisk poza miejscami wyznaczonymi,

c) uzywanie srodkow pirotechnicznych,

d) pozostawianie bez nadzoru butli gazowych, przewodoéw i urzadzen elektrycznych pod
napieciem,
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e) graw pitke poza miejscami do tego przeznaczonymi,

f) jezdzenie pojazdami mechanicznymi poza wyznaczonymi drogami,
g uzywanie otwartego ognia,

h) pozostawianie sprzetu elekirycznego, elektronicznego bez nadzoru,
i) uzywanie suszarek do grzybow.

§7
Odpowiedzialnos¢ Aparthotelu

1. Odpowiedzialnos¢ Aparthotelu z tytutu uszkodzenia lub utraty rzeczy wniesionych przez osoby
korzystajgce z jego ustug okreslona jest przepisami Kodeksu Cywilnego.

2. Aparthotel nie odpowiada z tytutu uszkodzenia lub utraty pieniedzy, papierow wartosciowych
i kosztownosci lub przedmiotow majacych wartosé naukowa Lub artystyczna. Aparthotel nie ponosi
odpowiedzialnosci takze za rzeczy pozostawione poza pokojem/apartamentem/domkiem, w tym
na tarasie,

3. Aparthotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego
pojazdu nalezacego do Goscia, przedmiotow w nim pozostawionych oraz zywych zwierzat -
niezaleznie od tego, czy pojazdy te zostaty zaparkowane przed Aparthotelem czy na
wewnetrznym, niestrzezonym parkingu Aparthotelu.

4. Aparthotel ma obowigzek zapewnic:

a) warunki do wypoczynku Goscia,

b) bezpieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o Gosciu,

c} profesjonalng i uprzejma obstuge,

d) sprzatanie pokoju lub apartamentu i wykonywanie niezbednej naprawy urzgdzen podczas
nieobecnosci Goscia, a w przypadku jego obecnosci tylko wowczas, gdy wyrazi zgode
i zyczenie,

e) odpowiednig liczbe zestawow recznikow adekwatnych do dtugosci pobytu Goscia,

f) w miare posiadanych mozliwosci inny pokdj lub w inny sposob ztagodzic niedogodnosci,
gdy wystepujace w pokoju usterki nie bedg mogty byc¢ usuniete.

§8
Zwrot rzeczy pozostawionych
1. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione na terenie Aparthotelu przez Goscia bedg wysytane
na adres wskazany przez Goscia na koszt odbiorcy. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji
Aparthotel bedzie przechowywat pozostawione przedmioty przez miesigc.
2. Po uprzednim kontakcie z Aparthotelem, Gos¢ moze wystac kuriera i przestac etykiete na adres
rezerwacja@lesna-oaza.pl

§9
Cisza nocna

1. Cisza nocna obowigzuje od godziny 23.00 do 7.00. Wszystkie osoby przebywajgce w tym czasie
na terenie Aparthotelu maja obowigzek sie temu podporzadkowac.

2. Zachowanie Gosci i 0séb korzystajgcych z ustug Aparthotelu nie powinno zaktécac spokojnego
pobytu innych Gosci, w szczegolnosci naruszac¢ zasad okreslonych w Regulaminie Aparthotelu.
Aparthotel moze odmowic dalszego swiadczenia ustug osobie, ktora narusza te zasade lub tez
zaprzestac swiadczenia ustug i zazgdac opuszczenia Aparthotelu.

3. Za naruszenie obowigzku wskazanego powyzej w ust. 1 lub/i ust. 2 Aparthotel moze obcigzyc
Goscia kara umowna w wysokosci 500 zt (stownie: piecset ztotych) za kazdy przypadek naruszenia.
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Zastrzezona kara umowna nie wytgcza mozliwosci zadania odszkodowania przenoszacego jej
wysokosc.

§10
Reklamacje

1. W przypadku zauwazenia uchybien w jakosci swiadczonych ustug Goscie majg prawo do
sktadania skarg i reklamacji.

2. Wszelkie reklamacje Recepcja przyjmuje w formie elektronicznej na adres rezerwacja@lesna-
oaza.pl

3. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona niezwiocznie po zauwazeniu uchybien w jakosci
swiadczonych ustug. Reklamacje wniesione po zakonczeniu pobytu mogg nie zostac rozpatrzone.

§11
Pobyt zwierzat domowych w Aparthotelu

1. Zadodatkowa optatg Aparthotel akceptuje pobyt w Aparthotelu zwierzat domowych.

2. Akceptujac ninigjszy regulamin Gosc oswiadcza, ze jego zwierze jest zaszczepione przeciw
wsciekliznie i nie stwarza zagrozenia dla ludzi i innych zwierzat.

3. Chec przebywania w Aparthotelu ze zwierzeciem prosimy zgtasza¢ w momencie dokonywania
Rezerwacji.

4. Na terenie Aparthotelu wtasciciel zwierzecia zobowigzany jest do prowadzenia zwierzecia na
uwiezi oraz w kagancu, i usuwania wszelkich nieczystosci pozostawionych przez zwierze.

5. Wtasciciel zwierzecia ponosi petng odpowiedzialnosé finansowa i prawng za szkody wyrzadzone
przez jego zwierze na osobie oraz mieniu Aparthotelu i innych Gosci.

6. Na terenie Aparthotelu nie akceptuje sie przebywania gatunkow zwierzat niebezpiecznych dla
zycia i zdrowia ludzi w rozumieniu Rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 3 sierpnia 2011 r.

w sprawie gatunkow zwierzat niebezpiecznych dla zycia i zdrowia ludzi, a takze psow uznanych
za agresywne na podstawie Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
28 kwietnia 2003 r. w sprawie wykazu ras pséw uznawanych za agresywne.

7. Witasciciele kotow sg zobowigzani posiadac wtasng kuwete z piaskiem i oproznia¢ jg do
plastikowej torby, ktorg nastepnie beda wyrzucac do pojemnika wskazanego przez pracownika
Aparthotelu.

8. Zabrania si¢ przebywania na terenie Aparthotelu zwierzat bez oznakowania umozliwiajgcego
identyfikacje wtasciciela lub opiekuna - posiadanie adresatki jest warunkiem udzielenia zgody na
pobyt zwierzecia.

9. Wtasciciel zwierzat zobowigzany jest zapewni¢ im odpowiednia opieke, a takze przeciwdziataé
zaktocaniu spokoju przez zwierzeta, m.in. poprzez szczekanie.

§12
Parking
1 Ze wzgledu na specyfike terenu Aparthotelu, samochody oraz pojazdy mechaniczne nalezy
parkowac w miejscach oznaczonych lub wskazanych przez personel Aparthotelu. Zakazuje sie
samowolnego poruszania sie pojazdami poza wskazanymi ciggami komunikacyjnymi.
2. Miejsca parkingowe sg niestrzezone.
3. Gosc jednego apartamentu/pokoju/domku bezptatnie mozne zaparkowac 1 samochod.

§13
Przepisy bezpieczenstwa

Lesna Oaza ALTO sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Osielsku 86-031, przy ul. Szosa Gdariska 19, tel. 570 071 321,
KRS 0000728344, NIP 554-296-40-62, REGON 380000126

mmmmmmmmmp



77

1. Goscie korzystajacy z ustug Aparthotelu zobowigzuja sie przestrzegac postanowien niniejszego
regulaminu, przepisow BHP i przeciwpozarowych oraz stosowac sie w sytuacjach wyjatkowych do
prosb pracownikow Aparthotelu.

2. Palenie tytoniu jest dozwolone w miejscach do tego wyznaczonych.

Niedopatki prosimy wyrzucac wytacznie do popielnic.

4. Kosztami za wszelkie interwencje Strazy Pozarnej wynikte z niezastosowania sie do przyjetych

zasad pokrywa Gosc, ktory przyczynit sie do interwencji.

Za bezpodstawne uzycie gasnicy grozi kara pienigzna w wysokosci 400 zt.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie grzatek, zelazek

elektrycznych, czajnikow bezprzewodowych i podobnych przedmiotdw nie stanowigcych

wyposazenia pokoju lub apartamentu.

7. Teren Aparthotelu objety jest monitoringiem wizyjnym. Przebywanie na terenie Aparthotelu jest
réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na pedanie danych osobowych w zakresie wizerunku.
Wiecej informacji na temat monitoringu znajduje sie w klauzuli informacyjnej dotyczacej
monitoringu dostepnej na tablicy informacyjnej oraz na www. lesna-oaza.pl

w

o,

§14
Ochrona srodowiska
a) Do wyrzucania smieci stuza specjalnie przygotowane kontenery na terenie Aparthotelu.
b) Zabrania sie wyrzucania smieci poza przeznaczonymi do tego koszami.
c) Goscie sg zobowigzani do utrzymywania miejsca, na ktorym przebywaja, w porzadku
i czystosci.
d) Goscie sg zobowiagzani do ochrony wszelkich roslin znajdujacych sig na terenie Aparthotelu.
e) Zabrania sie samowolnego pozyskiwania drewna (gatezi, konarow itp.) z terenu Aparthotelu,
scinania gatezi, kopania dotow, oznaczania migjsc, wieszania sznurow, budowy wszelakich
konstrukgji itp.

§15
Polityka Prywatnosci i Ochrona Danych Osobowych

1. Administratorem podanych danych osobowych jest Lesna Oaza ALTO spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia spotka komandytowa z siedzibg w Osielsku 86-031, przy ul. Szosa Gdanska 19.

2. Pytania dotyczace przetwarzania danych osobowych prosze kierowac pod adresem e-mail:
odo@lesna-oaza.pl

3. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych moze byc:

a) art 6 ust. 1lit. a) RODO - zgoda na przetwarzanie danych osobowych, w celu przesytania
informacji handlowej, udzielenia odpowiedzi na wystana korespondencje

b) art. 6 ust. 1lit. b) RODO - umowa zawarta z Gosciem,

c) art 6 ust. 1 lit. ¢) RODO - wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze,

d) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora, np. w celu dochodzenia
roszczen.

4. Dane osobowe przetwarzane beda w celu $wiadczenia oferowanych przez Administratora ustug
oraz realizacji obowigzkow przewidzianych prawem.

5. Dane osobowe moga by¢ udostepnione podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow
prawa, naszym podwykonawcom, tj. firmy swiadczace dla nas ustugi w zakresie obstugi
informatycznej, prawnej, ksiegowej, hostingodawcy. W takim przypadku powierzamy dane
osobowe podmiotom w okreslonym celu, nadal pozostajgc ich Administratorem i odpowiadajgc
za ich bezpieczenstwo.
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6. Gosc w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych ma prawo do: dostepu do danych
osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych, zadania sprostowania (poprawiania)
danych osobowych, zadania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym),
zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, przenoszenia danych, sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla realizacji celow zwigzanych
z realizacjg dziatan objetych zakresem zgody/umowy.

8. Zgoda moze byc wycofana w dowolnym momencie bez wptywu na dotychczasowe
przetwarzanie. W tym celu prosimy o kontakt na adres e-mail: odo@lesna-oaza.pl lub adres
siedziby podany w § 15 punkt 1.

9. Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji okreslonych celdw, a po
tym czasie przez okres wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa lub do
czasu cofnigcia zgody.

10. Dane osobowe nie beda przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOQG).

§16
Postanowienia konicowe

1. Na terenie Aparthotelu nie mozna przechowywac tadunkéw niebezpiecznych, broni i amunicii,
materiatow tatwopalnych, wybuchowych ani iluminacyjnych.

2. Zakazuje sie na terenie Aparthotelu akwizycji i sprzedazy obnosnej, jak rowniez dziatalnosci
hazardowej.

1. Integralnymi zatacznikami do niniejszego regulaminu gtownego sa regulaminy poszczegolnych
obiektow tj. apartament/pokéj/domek, restauracja, plac zabaw, budynek socjalny, plaza
niestrzezona, sitownia, wypozyczalni sprzetu sportowo-rekreacyjnego, budynku socjalnego i pola
kempingowo-namiotowego.

3. Goscie zobowigzani sg do dbania o czystos¢ w apartamentach, pokojach i domku oraz na terenie
Aparthotelu.

4. Aparthotel zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym regulaminie.

5. Niniejszy regulamin oraz regulaminy stanowigce integralna jego czesc sg dostepne do wgladu
w Recepcji i na stronie internetowej Aparthotelu www.lesna-oaza.pl

6. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.02.2025

Zatgczniki do regulaminu gtownego Aparthotelu:
1. Regulamin placu zabaw
2. Regulamin plazy
3. Regulamin wypozyczania sprzetu sportowo-rekreacyjnego
4. Regulamin sitowni zewnetrznej
5. Regulamin budynku socjalnego i pola kempingowo-namiotowego
6. Regulamin Restauracji

Prosimy o biezace zaznajamianie sie¢ w trakcie pobytu z informacjami umieszczonymi na tablicy
informacyjnej oraz na stronie internetowej (www.lesna-oaza pl).

Recepcja jest czynna w godzinach 8:00-16.00, w sezonie letnim (czerwiec-wrzesien) 8.00-18.00 lub w
godzinach wskazanych na tablicy ogtoszen przy w budynku hotelowym przy e-kiosku. W razie potrzeby
prosimy dzwonic na nastepujgcy numer: 570-071-321. ,

Andrze] Statchowiak

es Zarzg
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